
关于开展顺德区老年心理服务专业人才实务培训学员招募

通知

随着我国人口老龄化不断加剧，老年人的身心健康问题日益突出。维护老年

人心理健康水平，增加老年人社会参与度，提高老年人在应对焦虑、抑郁、孤独

和认知退化等问题方面的能力，是老年心理服务工作者必备的能力。然而社区基

层服务人员多缺乏专业的基础能力，经常面临服务能力不足、专业资源匮乏等现

实挑战。因此，由“和的基金会”资助并发起的“和乐颐年”—“心睡眠”顺德

社区老年人心理服务体系建设及睡眠健康促进项目（以下简称“心睡眠”），将

面向顺德区老年心理服务工作者开展心理服务能力的系统培训。培训旨在提升社

工、养老从业人员等群体的实务能力与专业素养，推动建立本土化、可持续的老

年人心理服务团队，为老年人的身心健康搭建心理支持网络。

培训将引入由世界卫生组织于 2018年授权中国心理学会心理危机干预工作

委员会在国内推广的结构化心理干预技术—问题管理家（Problem Management

Plus ,PM+）。该技术专为逆境环境下成人的心理支持而设计，近年来广泛应用

于全球灾后心理干预实践，并被证明是一种专业且具有实证支持的心理干预方法。

同时，在前期调研的基础上，以问题管理家课程内容为主线，此次培训面向学员

拓展了心理健康问题识别与评估、干预方法与实用技巧、个体咨询与基本服务能

力等老年心理社会服务工作者的必备能力的相关培训。

一、培训对象与招募范围

1. 具有高中及以上学历，专业不限，对养老服务和老年心理关怀工作具有高度

认同感，愿意投身老年心理服务相关实践；

2. 有心理学、医学、营养学、教育学、社会学、管理学等相关专业背景或工作

经验者优先考虑；

3. 从事老年服务相关工作的专业人员，包括社区社会工作者、养老服务机构工

作人员、心理支持志愿者及公益组织从业者等；

4. 身心健康，无不良行为记录或犯罪记录，具备服务老年人群的责任心与稳定

性。

5. 招募人员主要面向广东省佛山市顺德区。

二、培训内容与特色



本次培训将围绕老年心理服务的关键能力进行系统化培养，课程内容聚焦实

务性与可操作性，涵盖心理评估、干预技巧、个体支持与危机应对四大核心模块：

1. 老年心理健康评估与问题识别

介绍常见心理问题（如抑郁、焦虑、认知退化、孤独感等）的识别方法，系

统学习适用于社区一线的心理测评工具，掌握基础筛查与记录技巧。

2. 老年心理干预方法与实用技巧

学习适合老年人特点的心理支持方法，如情绪疏导、认知刺激、非药物调节

策略等；提升沟通引导、共情回应等基础对话技能。

3. 老年个体咨询与服务回应能力

掌握基本的个案工作路径，包括关系建立、目标设定、阶段性评估与转介原

则，提升面对面心理支持的结构化能力。

4. 危机识别与“问题管理家（PM+）”干预框架

重点学习 PM+（Problem Management Plus）心理社会干预技术，理解其在高

压、丧亲、创伤等情境中的适用策略，提升应对老年人情绪危机和复杂生活困境

的实务反应能力。

三、主要师资介绍

刘正奎博士

中国科学院心理研究所研究员/教授 博士生导师

中国心理学会心理危机干预工作委员会主任委员

问题管理家（PM+）中国应用项目负责人



韩布新博士

中国科学院心理研究所研究员 博士生导师

中国老年学与老年医学学会副会长

国家老龄委专家委员会委员

四、培训形式与安排

本次培训预计在 2026年 3-8月开展，采用线上学习（理论课程讲解与集中

答疑）+线下实训（技能实操与角色对练）相结合的教学模式（具体时间另行通

知），兼顾灵活性与实操性，确保学员系统掌握核心知识并有效应用于服务实践

中。培训期间将由专业导师团队提供督导支持，并组织真实案例对练与模拟演练，

助力学员夯实技能，为独立开展老年心理服务奠定坚实基础。

五、结业要求与证书

为确保培训成果有效转化为实践能力，学员在课程结束后需完成以下实践任

务方可获得结业认证：

1. 按时完成课程线上+线下学习的要求及打卡反馈；

2. 独立完成 3 个一对一老年心理支持访谈，并提交访谈录音与报告；

3. 开展 1 场老年心理健康宣讲活动，并提交活动内容与现场资料；

4. 组织并带领 1 次老年人团体活动，并提交团体干预方案与实施现场资料；

5. 完成 10位老年人心理状态评估实践，掌握基础评估工具的使用与反馈流程；

6. 提交 1 篇个人服务案例分析报告，反思服务过程、提炼专业经验。（可以与

1整合）

完成所有培训课程及上述任务，经评估合格者，将获得由中国人口文化促进

会社会心理服务专业委员会颁发的《问题管理家（PM+）基本技能培训合格证书》。

六、培训费用



本次培训课程相关费用（包括课程设计、师资讲授、教学材料等）由“和乐

颐年”（“心睡眠”）项目组统一承担，学员无需缴纳培训费。培训期间的交通、

食宿等个人相关费用由学员自行承担。

七、报名方式与截止时间

报名时间：今日起截止至 2026年 3月 1日（星期日）晚 20:00

报名方式：填写并提交报名信息表（见附件 1）文件名称为报名人姓名+联系电

话

报名流程：学员填写报名信息，需经过教学团队审核相应资质，审核通过并接到

正式录取通知，则报名成功。

报名邮箱：hlyn2507@163.com

咨询邮箱：hlyn2507@163.com

中国人口文化促进会社会心理服务专业委员会

“和乐颐年”—“心睡眠”项目组

顺德社会服务交易所

2026年 2月 3日
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